Proiect

_ COMITETUL EXECUTIV
AL BANCII NATIONALE A MOLDOVEI

HOTARAREA
nr.___ din__ 2023

Pentru aprobarea Regulamentului privind efectuarea controalelor si aplicarea
sanctiunilor unitatilor de schimb valutar

In temeiul art.5 alin.(1) lit.1), art.11 alin.(1), art.27 alin.(1) lit.c) si art.51 lit.b) si 52 din Legea
nr.548/1995 cu privire la Banca Nationald a Moldovei (republicata in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2015, nr.297-300, art.544), cu modificarile ulterioare, al art.4 alin.(12) si Capitolului VIII
din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara (republicatd In Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2016, nr.423-429, art.859), cu modificarile ulterioare, al art. 15 alin. (1) lit. a), alin. (2) lit.
C) si alin.(5) lit. a) din Legea nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 58-66, art. 133), cu
modificarile ulterioare, precum si al art. 1 alin. (3), art. 3 alin. (2) lit. b), art. 4 alin. (4) si art. 34 alin.
(3) din Legea nr. 75/2020 privind procedura de constatare a incalcarilor in domeniul prevenirii spalarii
banilor si finantarii terorismului si modul de aplicare a sanctiunilor (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2020, nr. 142-146 art. 260), Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei

HOTARASTE:
1. Se aproba Regulamentul privind efectuarea controalelor si aplicarea sanctiunilor unitatilor de
schimb valutar (se anexeaza).
2. Regulamentul privind efectuarea controalelor si aplicarea sanctiunilor unitatilor de schimb
valutar intrd in vigoare la data de 20 iulie 2023.



Aprobat
prin Hotararea Comitetului executiv

al Bancii Nationale a Moldovei
nr. ... din e, 2023

REGULAMENT
privind efectuarea controalelor si aplicarea sanctiunilor unititilor de schimb valutar

Sectiunea I
DISPOZITII GENERALE
1. Regulamentul privind efectuarea controalelor si sanctionarea unitatilor de schimb valutar
(in continuare — Regulament) stabileste normele de efectuare de catre Banca Nationald a Moldovei
(in continuare - BNM) a controlului activitatii unitatilor de schimb valutar, de perfectare si examinare
a rezultatelor acestor controale si de aplicare a sanctiunilor.

2. Efectuarea controalelor asupra activitatii unitatilor de schimb valutar are ca scop
verificarea respectarii prevederilor Legii nr.62/2008 privind reglementarea valutard (in continuare —
Legea nr. 62/2008), Legii nr.308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spaldrii banilor si
finantarii terorismului (in continuare — Legea nr. 308/2017), precum si a prevederilor actelor
normative emise in aplicarea acestora.

3. In prezentul regulament se utilizeazd notiunile definite in Legea nr.62/2008 si in
Regulamentul privind licentierea unitatilor de schimb valutar, aprobat prin Hotararea Comitetului
executiv al BNM nr.304/2016.

4. Controalele asupra activitatii unitatilor de schimb valutar, precum si aplicarea masurilor
de remediere si a sanctiunilor fata de acestea se efectueaza in conformitate cu prevederile Legii
nr.548/1995 cu privire la Banca Nationala a Moldovei (in continuare — Legea nr. 548/1995), Legii
nr.62/2008, Legii nr. 308/2017, Legii nr. 75/2020 privind procedura de constatare a incalcarilor
in domeniul prevenirii spaldrii banilor si finantarii terorismului si modul de aplicare a sanctiunilor (in
continuare — Legea nr. 75/2020) si ale prezentului Regulament.

5. Pentru determinarea respectarii de catre unitatea de schimb valutar a cerintelor referitoare
la suma mijloacelor banesti stabilitda in Legea nr.62/2008, se aplica cursul oficial al leului
moldovenesc fata de valutele straine valabil:

a) la data efectuirii operatiunii de schimb valutar — in cazul previzut la art.42* alin.(2) lit.c) si
alin.(3) lit.f) din Legea nr.62/2008;

b) la data pentru care se efectueaza calculul — in cazul prevazut la art.44 alin.(1), (2), (4) s1 (5)
din Legea nr.62/2008.

Sectiunea IT
TIPURILE SI FRECVENTA CONTROALELOR

6. Controalele la unitatile de schimb valutar pot fi:

1) in functie de locul desfasurarii controlului:

a) controale pe teren;

b) controale din oficiu;

2) 1in functie de modul de desfasurare:

a) controale planificate — controale efectuate in baza unui plan trimestrial de control aprobat
de BNM si care se efectueaza cel mult o data in cursul anului calendaristic, dupa caz, cu cooptarea
reprezentantilor institutiilor cu functii de reglementare si control, conform competentei;

b) controale inopinate — controale efectuarea carora nu este prevazuta in planul de control
trimestrial al BNM si care Se initiaza in cazurile prevazute de art. 62 alin. (3) din Legea nr.62/2008.

3) in functie de scopul controlului:

a) control efectuat in vederea verificarii respectarii reglementarilor valutare;

b) control efectuat in vederea verificarii respectarii reglementarilor cu privire la prevenirea si
combaterea spaldrii banilor si finantarii terorismului;



C) control efectuat in vederea verificarii simultane a obiectivelor mentionate la lit. a) si b) din
prezentul subpunct.

7. Planul trimestrial de control este elaborat tindndu-se cont de: frecventa efectuarii
controalelor precedente, incélcarile depistate in cadrul controalelor precedente, masurile intreprinse
in vederea incetarii sau lichidarii incalcarilor constatate anterior, rezultatele supravegherii continue
din oficiu, riscurile asociate, sesizarile/ petitiile parvenite pe adresa BNM.

Sectiunea I1I
DESFASURAREA ACTIVITATII DE CONTROL LA UNITATILE DE SCHIMB
VALUTAR

8. Controalele pe teren (planificate si inopinate) asupra activitafii unitatilor de schimb
valutar se efectueaza de citre o echipa de control formata din cel putin doi angajati ai Bancii Nationale
a Moldovei, denumiti in continuare — ,,inspectori”, imputerniciti pornind de la scopul controlului.

9. Pentru efectuarea controlului pe teren Banca Nationald emite decizia privind efectuarea
controlului pe teren (in continuare — decizia BNM), care va contine cel putin urmatoarea informatie:
numarul si data deciziei; denumirea unitdtii de schimb valutar/subdiviziunii acesteia supuse
controlului; sediul si adresa de desfasurare a activitatii acesteia; tipul controlului; scopul controlului;
data efectuarii controlului si, dupa caz, perioada activitatii supuse controlului; numele, prenumele
inspectorilor imputerniciti sa efectueze controlul, conducatorului echipei de control; functia; numele,
prenumele si semnatura persoanei care a emis decizia.

10. Decizia BNM se emite in doua exemplare. Un exemplar al deciziei se pastreaza la BNM,
iar alt exemplar se inméaneaza unitatii de schimb valutar in momentul initierii controlului. Odata cu
inmanarea deciziei BNM, inspectorii prezinta si legitimatiile de serviciu.

11. In procesul de efectuare a controlului pe teren inspectorii au dreptul:

a) de a accede in incaperile unitatilor de schimb valutar si de a avea acces la safeuri, la
informatiile din echipamentele de casa si control, aparatele de schimb valutar si din alte mijloace
tehnice, utilizate in procesul de desfasurare a activitatii de schimb valutar cu persoane fizice;

b) de a efectua cumpiritura de control in conformitate cu prevederile art. 621 din Legea
nr.62/2008;

c) de a solicita prezentarea documentelor si a informatiei necesare efectuarii controlului si de a
face, daca considera necesar, copii de pe acestea;

d) de a solicita generarea documentelor fiscale de totalizare si/sau rapoartelor privind
operatiunile efectuate, care sa contind date corespunzatoare, pentru ziua efectudrii controlului, pana
la momentul controlului;

e) de a utiliza pentru atestarea faptelor constatate mijloace tehnice (audio, video, foto), de a
solicita, dupa caz, explicatia casierului unitatii de schimb valutar sau a persoanei imputernicite sa
actioneze in numele unitatii de schimb valutar si/sau de a invita unul sau mai multi martori asistenti.

12. Angajatii unitdtii de schimb valutar nu au dreptul sa efectueze controlul personal al
inspectorilor, al mijloacelor tehnice, inclusiv al telefoanelor, purtatorilor electronici de informatie,
aflate Tn posesia lor, sd ridice aceste mijloace sau sa impiedice inspectorii In posibilitatea de a utiliza
aceste mijloace la efectuarea controlului.

13. In cazul atragerii martorului asistent, acesta va fi o persoana fizica cu capacitate de
exercitiu deplind, care este dezinteresata de rezultatele controlului, nu se afla in relatie de rudenie cu
inspectorii BNM, lucratorii si asociatii/actionarii unitatii de schimb valutar.

14. Martorul asistent are obligatia de a atesta, prin semnarea actului privind rezultatele
controlului, faptele (actiunile) in legiturd cu controlul, precum si de a pastra secretul asupra
informatiilor ce constituie secret comercial, bancar si alt secret protejat de lege, de care a luat
cunostinta in legaturad cu controlul. Martorul asistent are dreptul de a fi informat in legatura cu ce este
atras in calitate de martor asistent, de a lua cunostinta de decizia privind efectuarea controlului, de a



face observatii asupra continutului actului privind rezultatele controlului in ce priveste faptele
(actiunile) la atestarea cérora a asistat.

15. In cadrul controlului pe teren, casa de schimb valutar, sucursala acesteia are obligatia si
prezinte echipei de control toate mijloacele banesti care se afla in interiorul Incdperilor acesteia,
inclusiv in safeuri, in vederea verificarii existentei mijloacelor banesti in cuantumul stabilit de art.44
alin.(1) sau alin. (2) din Legea nr.62/2008, dupa caz.

16. In cazul in care la casa de schimb valutar, sucursalele acesteia suma existentd a
mijloacelor banesti este mai mica decat marimea stabilitd la art.44 alin.(1) si/sau (2) din Legea
nr.62/2008, echipa de control are dreptul sa solicite casei de schimb valutar prezentarea informatiei
despre suma mijloacelor banesti care se pastreaza, la momentul controlului, in conturile deschise la
bancile licentiate si/sau in aparatele de schimb valutar. Daca astfel de informatii nu pot fi prezentate
la momentul controlului, acestea urmeaza a fi prezentate dupd efectuarea controlului in termenul
indicat 1n actul privind rezultatele controlului, cu anexarea documentelor corespunzatoare.

17. La efectuarea controlului asupra activitatii unitatilor de schimb valutar se tine cont de
prevederile art. 75* din Legea nr.548/1995, in mésura in care nu contravin normelor stabilite de Legea
nr.62/2008, Legea nr. 308/2017, Lege nr. 75/2020 si prezentul regulament.

Sectiunea IV
INTOCMIREA ACTULUI PRIVIND REZULTATELE CONTROLULUI PE TEREN

18. In baza rezultatelor controlului pe teren echipa de control intocmeste in doud exemplare
actul privind rezultatele controlului, conform formularului din anexa nr.1. Un exemplar al actului
privind rezultatele controlului se pastreaza la BNM, fiind anexate documentele colectate de echipa
de control (in original sau in copie, dupa caz) care confirma faptele constatate in cadrul controlului,
iar al doilea exemplar (daca este cazul, cu anexele documentelor colectate de inspectori) se notifica
unitdtii de schimb valutar supuse controlului/ persoanei imputernicite a acesteia, conform
prevederilor art. 112 alin. (1) lit. a), b) sau c) din Legea nr. 548/1995.

19. Daca notificarea actului privind rezultatele controlului nu este posibila prin niciuna dintre
modalitatile prevazute la punctul 18, inclusiv in cazul in care destinatarul nu este disponibil/nu poate
fi contactat sau refuza luarea de cunostinti, se aplica prevederile art. 112 alin. (10) din Legea nr.
548/1995.

20. In cazul opunerii fatd de efectuarea controlului (refuzul sau neacordarea accesului in
incaperile unitatii de schimb valutar, la safeuri, la informatiile din echipamentele de casa si control,
aparatele de schimb valutar si din alte mijloace tehnice, crearea oricaror alte impedimente din partea
lucratorilor unitatii de schimb valutar sau a altor persoane de a efectua controlul) si /sau eschivarii de
la prezentarea informatiei si a documentelor solicitate in cadrul controlului, despre acest fapt se
consemneaza in actul privind rezultatele controlului.

21. Actul privind rezultatele controlului se semneaza, pe fiecare fild, de catre inspectori si
persoana imputernicitd a unitatii de schimb valutar. Daca persoana in cauza refuza sa semneze actul
privind rezultatele controlului, inspectorii consemneaza faptul refuzului in actul respectiv. In cazul
atragerii martorului asistent, actul privind rezultatele controlului se semneaza, pe fiecare fila, si de
catre martor, indicandu-se pe ultima pagind numele, prenumele, patronimicul si date de contact ale
acestuia (domiciliul/resedinta, numarul de telefon s.a.).

22. In cazul in care in formularul actului privind rezultatele controlului spatiile destinate
completarii nu sunt suficiente pentru reflectarea informatiei complete aferente rezultatelor
controlului, consemnarea acesteia se continua pe file suplimentare, ce se anexeaza la actul privind
rezultatele controlului, care sunt parte integrantd a actului in cauza. Fiecare fila suplimentara se
semneaza de catre membrii echipei de control, persoana Imputernicitd a unitatii de schimb valutar,
precum si, daca este cazul, de catre martorul asistent.

23. Informatia privind cazurile de incalcare (identificate in cadrul controlului) a prevederilor
Legii nr. 62/2008 si prezentului regulament aferente aplicarii echipamentului de casa si control de
catre casa de schimb valutar/sucursalele acesteia, punctul de schimb valutar al hotelului se remite de
catre BNM Serviciului Fiscal de Stat, in vederea aplicarii masurilor conform legislatiei in vigoare.



Sectiunea V
PARTICULARITATILE EFECTUARII CONTROLULUI DIN OFICIU

24. Controlul din oficiu se efectueaza de catre angajatii BNM, fard emiterea unei decizii
scrise, in baza informatiilor disponibile (rapoarte, documente prezentate subsecvent conform
prevederilor cadrului normativ) sau a celor solicitate de catre BNM de la unitatea de schimb valutar
si/sau autoritati.

25. Daca in cadrul controlului din oficiu a unitatii de schimb valutar se constata incalcari, se
intocmeste informatia privind incélcarile constatate, care se aduce la cunostinta unitagii de schimb
valutar. Informatia privind incélcarile constatate se notifica unitatii de schimb valutar, conform
prevederilor art. 112 alin. (1) lit. &), b) sau c) din Legea nr. 548/1995.

26. Prevederile punctului 19 se aplica si in cazul controlului din oficiu.

Sectiunea VI
APLICAREA SANCTIUNILOR Sl MASURILOR DE REMEDIERE PENTRU INCALCARI
AFERENTE DOMENIULUI VALUTAR

Sectiunea 1. Prevederi generale

27. In cazul constatarii incalcarii prevederilor Legii nr.62/2008, prezentului regulament si ale
actelor normative ale BNM ce vizeaza activitatea birourilor si/sau prin intermediul aparatelor de
schimb valutar ale bancilor licentiate, precum si in cazul neexecutarii sanctiunilor impuse, BNM
poate aplica bancilor sanctiuni in conformitate cu capitolul 5 din titlul V din Legea nr.202/2017
privind activitatea bancilor si in conformitate cu art. 75 - 752 din Legea nr.548/1995 (care se aplica
in mod corespunzator).

28. In cazul constatarii incalcarii prevederilor Legii nr.62/2008; prezentului regulament si ale
actelor normative ale BNM ce vizeaza activitatea de schimb valutar a casei de schimb valutar si
hotelului, precum si in cazul neexecutarii sanctiunilor impuse, BNM aplica sanctiuni casei de schimb
valutar si hotelului, in conformitate cu prevederile art.63-66 din Legea nr.62/2008 si ale art.75 - 752
din Legea nr.548/1995, tinand cont de particularitatile prevazute de prezentul regulament.

29. Informatia privind sanctiunile aplicate unitatilor de schimb valutar se publica pe pagina
web a BNM.

30. In temeiul art. 63 alin. (3) din Legea nr.62/2008, art. 75 alin. (1) lit. ¢) din Legea
nr.548/1995, BNM poate aplica fatd de titularul de licentd (casa de schimb valutar si hotel)
urmatoarele sanctiuni:

a) avertisment scris;

b) amenda de la 10 000 pana la 40 000 lei;

C) suspendarea partiala sau totald a activitatii de schimb valutar in numerar cu persoane fizice;

d) retragerea licentei.

31. La individualizarea sanctiunilor aferente domeniului valutar se tine cont de gravitatea
incalcarilor comise, de caracterul repetat (se considera repetatd incalcarea comisa in decursul a 2 ani
de la data de constatare a aceluiasi fel de Incalcare), de circumstantele personale si reale ale acestora,
avand in vedere cel putin urmatoarele circumstante (in masura in care acestea pot fi determinate):

1) gravitatea, durata si frecventa incalcarii;

2) impactul incélcarii asupra activitatii titularului de licenta, inclusiv beneficiile economice
obtinute prin Incalcare;

3) daca este cazul, volumul mijloacelor banesti legat de obiectul incalcarii;

4) actiunile titularului de licentd dupa comiterea incélcarii, inclusiv:

a) gradul de cooperare manifestat in cadrul controlului BNM;

b) natura, gradul si eficacitatea oricarei actiuni de remediere intreprinse de catre titularul de
licentd cu privire la incdlcare si cat de prompt aceasta actiune a fost luata;



C) daca titularul de licenta a respectat prompt si efectiv orice cerere a BNM;

d) prezentarea oricarei informatii incomplete de catre titularul de licenta si daca informatiile
au fost furnizate in incercarea de a induce in eroare BNM;

5) existenta sanctiunilor anterioare aplicate in ultimii doi ani;

6) alte circumstante agravante/atenuante.

32. Hotararea de suspendare a activitatii titularului de licenta si de retragere a licentei se ia
de catre Comitetul executiv al BNM, iar hotdrarea privind aplicarea amenzii si emiterea
avertismentului in scris pentru incalcari aferente reglementarii valutare, precum si hotararea privind
reluarea activitatii de catre titularul de licenta se iau in modul stabilit de reglementarile interne ale
BNM, tinand cont de prevederile art. 24 alin. (2) si art. 752 alin. (2) si (3) din Legea nr.548/1995.

33. In cazul incilcirilor depistate in cadrul controlului pe teren, hotirarea de sanctionare se
ia in baza actului privind rezultatele controlului, iar in cazul incalcarilor depistate in cadrul controlului
din oficiu — in baza informatiei privind incélcarile constatate de BNM.

34. Avertismentul 1n scris si hotararile BNM emise 1n cadrul procesului de sanctionare a
unitatilor de schimb valutar se notifica titularului de licentd conform prevederilor art. 112 alin. (1) lit.
a), b) sau c¢) din Legea nr. 548/1995. Daca comunicarea acestora nu este posibila prin niciuna dintre
modalitatile prevazute in prezentul punct, inclusiv in cazul in care destinatarul nu este disponibil/nu
poate fi contactat sau refuza luarea de cunostintd, se aplica prevederile art. 112 alin. (10) din Legea
nr. 548/1995.

35. Unitatea de schimb valutar fata de care au fost aplicate sanctiuni este obligata in termenul
stabilit sa lichideze incalcarile depistate si circumstantele care au dus la aplicarea sanctiunii, sa
instiinteze BNM despre lichidarea acestora si, dupa caz, sa intreprinda alte actiuni prevazute de
hotararea privind aplicarea sanctiunii si de prezentul regulament.

Sectiunea 2. Avertismentul casei de schimb valutar si hotelului

36. Avertismentul in scris aplicat casei de schimb valutar si hotelului se emite in cazul si in
termenul prevazute de art.64 din Legea nr.62/2008, precum si in modul prevazut de art.75 alin.(4) din
Legea nr.548/1995, si luand in considerare particularitatile prevazute de prezentul regulament.

Sectiunea 3. Aplicarea si perceperea incontestabila a amenzilor
casei de schimb valutar si hotelului

37. Hotararea BNM privind aplicarea amenzii casei de schimb valutar/hotelului pentru
incilcari aferente domeniului valutar se emite in cazul previzut de art.75% alin.(8) din Legea
nr.548/1995, luand in considerare particularititile previzute de art.752 alin.(10)-(14) din Legea
nr.548/1995 si art. 64* din Legea nr.62/2008, precum si prevederile prezentului regulament.

38. Modul de calcul al amenzii este reprezentat in anexa nr. 2 la prezentul regulament si este
o indrumare in procesul de valorificare a rezultatelor controalelor efectuate si de luare a deciziilor
privind aplicarea sanctiunii, insa nu inlocuieste experienta si judecata profesionald si nu limiteaza
posibilitatea BNM, tindnd cont de aparitia anumitor fapte si circumstante, sa diminueze/majoreze
valoarea amenzii aplicate, potrivit limitelor prevazute de art. 75 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 548/1995
sau sa decida privind aplicarea unei sanctiuni mai usoare.

39. Dovada achitarii benevole de catre titularul de licenta a amenzii, se face prin notificarea
citre BNM conform prevederilor art. 113 din Legea nr. 548/1995, prin transmiterea documentului
eliberat de prestatorul de servicii de plata rezident care confirma plata amenzii.

40. In cazul perceperii incontestabile a amenzii din contul de plati al titularului de licents,
inaintarea de catre BNM a hotararii privind aplicarea amenzii, insotita de ordinul incaso, se
efectueaza, in mod consecutiv, catre toate conturile de plati ale casei de schimb valutar (sucursalei
acesteia)/hotelului. Dovada achitarii amenzii se face prin restituirea la BNM, de catre prestatorul de
servicii de plata rezident respectiv, a hotararii privind aplicarea amenzii, insotite de exemplarul al
doilea al ordinului incaso pentru perceperea incontestabild a amenzii care va contine mentiunea de
executare.



41. BNM aplica prevederile art.752 alin.(11) lit. ¢) din Legea nr.548/1995 in cazul in care
hotararea privind aplicarea amenzii a fost retrasd/restituita la BNM din motivul lipsei sau insuficientei
mijloacelor banesti in conturile de plati ale casei de schimb valutar (sucursalelor acesteia)/hotelului.

Sectiunea 4. Suspendarea si reluarea activitatii de schimb valutar a titularului de licenta

42. Hotararea privind suspendarea activitatii de schimb valutar se adopta si se aduce la
cunostinta titularului de licenta in conformitate cu prevederile art.65 din Legea nr.62/2008, luand in
considerare prevederile prezentului regulament.

43. In cazul constatirii in activitatea sucursalelor casei de schimb valutar si/sau prin
intermediul aparatelor de schimb valutar a temeiurilor prevazute de art.65 din Legea nr.62/2008, va
fi suspendata total sau partial activitatea de schimb valutar in numerar cu persoane fizice a
sucursalelor casei de schimb valutar si/sau prin intermediul aparatelor de schimb valutar asupra carora
a fost efectuat controlul in baza deciziei BNM.

44. Modul de stabilire a termenului de suspendare a activitatii de schimb valutar este
reprezentat in anexa nr. 3 la prezentul regulament si este o indrumare in procesul de valorificare a
rezultatelor controalelor efectuate si de luare a deciziilor privind aplicarea sanctiunii, insd nu
inlocuieste experienta si judecata profesionald si nu limiteaza posibilitatea BNM, tinand cont de
aparitia anumitor fapte si circumstante, s diminueze/majoreze termenul de suspendare a activitatii
de schimb valutar, tindnd cont de limita prevazuta de art. 65 alin. (2) din Legea nr. 62/2008.

45. Daca altceva nu este stipulat in hotararea privind suspendarea activitatii de schimb valutar
in numerar cu persoane fizice, in termen de 3 zile lucratoare de la data primirii acestei hotarari,
titularul de licenta intreprinde, dupa caz, actiunile specificate la punctele 46 si 47.

46. In cazul adoptarii hotararii privind suspendarea activitatii de schimb valutar in numerar
cu persoane fizice, casa de schimb valutar este obligata:

a) sa suspende activitatea sediului central si/sau a sucursalelor, si/sau a aparatelor de schimb
valutar indicate in hotararea BNM;

b) sa informeze in scris BNM despre suspendarea activitatii sediului central si/sau a
sucursalelor, si/sau prin intermediul aparatelor de schimb valutar indicate in hotararea BNM,;

¢) sd afiseze la locuri vizibile ale sediului central si/sau a sucursalelor, si/sau a aparatelor de
schimb valutar indicate in hotararea BNM, avize privind suspendarea activitatii in baza hotararii
BNM, cu indicarea termenului de suspendare.

47. In cazul adoptarii hotararii privind suspendarea activititii de schimb valutar in numerar
cu persoane fizice a hotelului, hotelul este obligat:

a) sa suspende activitatea de schimb valutar a punctelor de schimb valutar si/sau a aparatelor
de schimb valutar;

b) sa informeze in scris BNM despre suspendarea activitatii de schimb valutar a punctelor de
schimb valutar si/sau a aparatelor de schimb valutar;

c) sa afiseze la locul vizibil al punctului de schimb valutar si/sau pe corpul aparatelor sale de
schimb valutar indicate in hotararea BNM avize privind suspendarea activitatii in baza hotararii
BNM, cu indicarea termenului de suspendare.

48. n scopul verificarii indeplinirii hotararii privind suspendarea activitatii de schimb valutar
in numerar cu persoane fizice de citre unitatea de schimb valutar, BNM poate efectua controlul pe
teren conform prevederilor art. 62 alin. (3) lit. a) din Legea nr.62/2008 si prezentului regulament.

49. Hotararea privind reluarea activitatii de catre titularul de licenta se ia 1n termenul stabilit
la art.65 alin.(4) din Legea nr.62/2008 si se notifica titularului de licenta conform prevederilor art.
112 alin. (1) lit. @), b) sau c) din Legea nr. 548/1995.

Sectiunea 5. Retragerea licentei casei de schimb valutar si a hotelului

50. Hotararea BNM privind retragerea licentei eliberate casei de schimb valutar sau hotelului
se adopta si se aduce la cunostinta acestora in conformitate cu prevederile art.66 din Legea
nr.62/2008, luand in considerare prevederile prezentului regulament.
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51. In cazul constatirii in activitatea sucursalelor casei de schimb valutar a temeiurilor
prevazute de art.66 din Legea nr.62/2008, va fi retrasa copia autorizata de pe licenta eliberata casei
de schimb valutar in vederea desfasurarii activitatii de schimb valutar prin intermediul sucursalelor
asupra carora a fost efectuat controlul in baza deciziei BNM.

52. In cazul retragerii licentei/copiei autorizate de pe licentd, casa de schimb valutar este
obligata:

a) sa inceteze definitiv activitatea de schimb valutar in numerar cu persoane fizice a sediului
central si/sau a sucursalelor, si/sau a aparatelor de schimb valutar indicate in hotararea BNM;

b) sa informeze in scris BNM despre incetarea definitiva a activitatii de schimb valutar a
sediului central si/sau a sucursalelor, si/sau prin intermediul aparatelor de schimb valutar indicate in
hotararea BNM, anexand originalul licentei si/sau al copiilor autorizate de pe licenta ale sucursalelor
indicate 1n hotararea BNM.

53. In cazul retragerii licentei, hotelul este obligat:

a) sa inceteze definitiv activitatea de schimb valutar in numerar cu persoane fizice a punctelor
de schimb valutar si a aparatelor de schimb valutar ale sale;

b) sa informeze in scris BNM despre incetarea definitiva a activitatii de schimb valutar in
numerar cu persoane fizice a punctelor de schimb valutar si/sau prin intermediul aparatelor de schimb
valutar ale sale, anexand originalul licentei.

Sectiunea VII
APLICAREA SANCTIUNILOR SI MASURILOR DE REMEDIERE PENTRU INCALCARI
AFERENTE DOMENIULUI CU PRIVIRE LA PREVENIREA SI COMBATEREA
SPALARII BANILOR SI FINANTARII TERORISMULUI

54. Aplicarea sanctiunilor unitétii de schimb valutar, in cazul incalcarii prevederilor Legii
nr.308/2017 si ale actelor normative ale BNM elaborate in baza acestei legi, se efectueaza in
conformitate cu prevederile Legii nr. 75/2020, tinand cont de prevederile art.75' si 752 din Legea
nr.548/1995, care se aplica corespunzator.

55. La individualizarea sanctiunilor aferente domeniului cu privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului se tine cont de:

1) gravitatea si durata incélcarilor constatate;

2) suma veniturilor obtinute ca urmare a incalcarilor sau alte beneficii pecuniare obtinute de
catre entitatea raportoare, pierderile sau prejudiciul cauzat, in cazul in care este posibila determinarea
acestora;

3) vinovitia si situatia financiara ale subiectului supus sanctiunii;

4) incalcarile anterioare comise de catre subiectul supus sanctiunii in perioada ultimului an de
gestiune, caracterul sanctiunilor aplicate, precum si nivelul de cooperare a subiectului cu Serviciul si
cu alte organe cu functii de supraveghere a entitdtilor raportoare;

5) circumstantele agravante si cele atenuante;

6) consecintele incalcarilor constatate si ale sanctiunilor planificate asupra stabilitatii si
fiabilitatii pietei;

7) alte circumstante relevante.

56. Termenul de tragere la raspundere pentru incalcarea prevederilor Legii nr.308/2017, este
de 5 ani de la momentul comiterii incalcarii.

57. Hotararea privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcérile aferente domeniului cu privire
la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului se 1a de citre Comitetul executiv
al BNM, tinand cont de prevederile art. 752 din Legea nr.548/1995, cu exceptia termenului de tragere
la raspundere pentru incalcarea prevederilor Legii nr.308/2017, luandu-se in considerare termenul
prevazut la punctul 56 din prezentul regulament.

58. Sanctiunea prevazuta de art. 34 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 75/2020 poate fi aplicata de
catre guvernatorul, prim-viceguvernatorul sau viceguvernatorii Bancii Nationale a Moldovei sau in
modul stabilit de reglementarile interne ale BNM, tinand cont de prevederile art. 24 alin. (2), cu
respectarea art. 752alin. (4) din Legea nr.548/1995.



59. In cazul aplicarii unititii de schimb valutar a sanctiunii de amenda, previzute de art. 34
alin. (1) lit. e) din Legea nr. 75/2020, se tine cont de prevederile art. 40 alin. (1) din Legea nr. 75/2020,
art. 752 alin.(10)-(14) din Legea nr.548/1995 si de prevederile punctelor 39 — 41 din prezentul
regulament.

60. Aplicarea amenzii persoanei fizice, angajatului unitatii de schimb valutar se efectueaza
in conformitate cu prevederile art. 40 alin. (1), (4) si (5) din Legea nr. 75/2020.

61. In cazul aplicarii sanctiunilor previzute de art. 34 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 75/2020,
devin incidente prevederile punctelor 45 - 47, 52 si 53 din prezentul regulament.



Anexanr.1
la Regulamentul privind controalele si sanctionarea
unitatilor de schimb valutar

BANCA NATIONALA A MOLDOVEI
bd. Grigore Vieru nr.1, MD-2005,
Chisinau, Republica Moldova

ACT PRIVIND REZULTATELE CONTROLULUI nr.

20

(locul intocmirii)

Subsemnatii, ,
(functia, numele, prenumele inspectorilor Bancii Nationale a Moldovei)

in baza capitolului VIII din Legea nr.62/2008 privind reglementarea valutara si/sau capitolului 1
din Legea nr.308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantarii
terorismului,

am efectuat controlul pe teren conform Deciziei Bancii Nationale a Moldovei
(planificat /inopinat)

nr. din :

la unitatea de schimb valutar

(denumirea unitatii, numarul si data eliberarii licentei si, daca este cazul, data eliberarii copiei autorizate de pe licenta)

cu sediul

(sediul unitatii de schimb valutar /subdiviziunii acesteia)

cu adresa de desfasurare a activitatii de schimb valutar

in prezenta

(functia, numele, prenumele lucratorului unitatii de schimb valutar)

Data (perioada) de activitate supusa controlului

(altd informatie, daca este cazul)

Ora inceperii controlului

Rezultatele controlului
I. Constatari in privinta valorilor valutare la momentul inceperii controlului:
La momentul controlului toate valorile valutare aflate in incinta unitatii de schimb valutar apar{in

(denumirea unitatii de schimb valutar) (semndatura lucratorului unitatii de schimb valutar)
1. Soldul la inceputul zilei 2. Primit spre decontare pe parcursul zilei
Denumirea in Echivalentin | Denumirea valorilor in Nr. doc.
valorilor valutare, {nominal| MDL la cursul valutare, moneda |nominal
moneda oficial
uUSD USD
EUR EUR
RUB RUB
RON RON




UAH UAH
MDL X MDL
3. Incasiri 4. Pliti
Denumirea in Cursul de Denumirea valorilor in Cursul de
valorilor valutare, [nominal cumparare valutare, monedid |nominal | vinzare
moneda
usD usD
EUR EUR
RUB RUB
RON RON
UAH UAH
MDL MDL

5. Transmis pe parcursul zilei

6. Soldul la momentul controlului
conform datelor de evidenta

Denumirea in nominal Nr. doc. Denumirea valorilor | in nominal | Echivalent
valorilor valutare, moneda in MDL la
valutare, moneda cursul
oficial
usD UsD
EUR EUR
RUB RUB
RON RON
UAH UAH
MDL MDL X

7. Soldul efectiv la momentul controlului*

8. Diferenta intre datele evidentei si soldul

efectiv
Denumirea in Echivalent in Denumirea Surplusul in| Lipsa in
valorilor nominal | MDL lacursul |valorilor valutare, | casa (p.7 - casa
valutare, moneda oficial monedi p.6) (p.6-p.7)

11



usD usD
EUR EUR
RUB RUB
RON RON
UAH UAH
MDL MDL

Total

X

* n cazul in care la casa de schimb valutar, sucursala acesteia suma existentd a mijloacelor banesti
este mai mica decat marimea stabilita la art.44 alin.(1) si/sau (2) din Legea nr.62/2008, se va prezenta
informatia despre suma mijloacelor banesti care se pastreazd, la momentul controlului, in conturile
deschise la bancile licentiate si/sau in aparatele de schimb valutar. Daca astfel de informatii nu pot fi
prezentate la momentul controlului, acestea urmeaza a fi prezentate in termen de 5 zile lucratoare de
la data notificarii actului privind rezultatele controlului.

II. Constatarea incalcarilor /neajunsurilor in temeiul Legii nr.62/2008 privind reglementarea

valutara:




I11.  Constatarea incalcirilor/neajunsurilor in temeiul Legii nr.308/2017 cu privire la
prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului

IV. Alte mentiuni (dupa caz)
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In cazul dezacordului cu rezultatele controlului pe teren, in termen de 5 zile lucritoare de la data
notificarii actului privind rezultatele controlului, sunteti in drept sd prezentati in scris la Banca
Nationald a Moldovei argumentarea dezacordului, anexand, dupa caz, documentele de rigoare. in
perioada indicata, termenul de curgere a procedurii administrative aferente controlului se suspenda.

Ora finalizarii controlului

Martor asistent (daca a fost atras):

(numele, prenumele, patronimicul, domiciliu (resedinga), nr.telefonl)

File suplimentare la act: file.

Anexe la act:

(denumirea, numarul si data, daca este cazul; numarul de file)

V. Semnaturile:
Inspectorii Bancii Nationale a Moldovei

Persoana imputernicitd (lucratorul) a unitatii de schimb valutar

Mentiunea privind refuzul de a semna actul (daca este cazul)

Martor asistent (daca a fost atras)

Actul a fost inmanat la 20___ dlui (dnei)

(functia, numele, prenumele persoanei imputernicite (lucratorului) a unitatii de schimb valutar)

care a confirmat cele expuse prin semnatura

(semnatura)



Matricea privind determinarea cuantumului amenzii

Anexa nr.2

la Regulamentul privind controalele si sanctionarea

unitatilor de schimb valutar

BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

bd. Grigore Vieru nr.1, MD-2005,
Chisinau, Republica Moldova

. Nivelul circumstantei * Ponderea Calculul amenzii
Circumstante . .
’ 1 2 3 4 5 circumstantei

Incélcare de o

gravitate incilcare de Incalcare de
Gravitatea si scazutd, cenu | Incdlcare de o . P 0 gravitate
impactul enereaza ravitate 0 gravitate Incalcare de o inalta, ce * i
Impactul genere gravita medie, ce gravitate inaltd ’ Amenda” =X (Nivel *Pondere) x
incalcarii asupra | riscuri cu scazuta, ce ’ > | poate

L : poate genera | ce poate genera 40% 10 000

activitatii impact asupra | poate genera | .. &0 fisouri ou genera Nr. incaleiri
titularului de activitatii sau riscuri cu impact impact tnalt riscuri cu '
licenta poate genera impact scazut me%liu p impact de:

riscuri cu major unae.

impact minor - Nivel —nivelul circumstantei in

Termen de Termen scizut | TEMEN Termen Termen mai raport cu fiecare incalcare
Durata analallnd | (12 luni) mediu indelungat mare de 1 15% constatata;

P Y (2-6 luni) (6 - 12 luni) an/continuu

Frecvents Frecventa Foarte - Pondere — Ponderea

Foarte rar DR medie (o datd | Frecventa inalta | frecvent circumstantei:

Frecventa .\ | scazuta R - ’ N . 10% o
’ (o data la 2 ani) 9 la cateva (in fiecare luna | (in fiecare
(o datd pe an) luni .
c i uni) zi) 5 - 10000 — valoarea de referinta ce
?eragtgtru Prima abatere X X X gclcrae c:tréea 15% reprezintd cuantumul minim al

VoIFL)JmuI P amenzii, stabilit conform art. 75
mijloacelor Minor Scazut Mediu Inalt Major gldlrg/l(és))ét o) dimLegeanr
banesti legat de A w (400 000.01 10% ’
obiectul (p_ana la 50 000 | (50 OO0.0l_ - (100 000.0_1 - 1 (300 000.0_1 - lei si mai
sncalcirii lei) 100 000 lei) 300 000 lei) 400 000 lei) muit) - Nr. incilciri — numarul de
Gradul de incdlcari constatat in cadrul
cooperare a Coopereaza Cooperare Cooperare Cooperare Necooperant 5% controlului.
titularului de foarte bine peste medie medie redusa
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licenta
manifestat in
cadrul
controlului

Actiunile de
remediere
intreprinse de
catre titularul de
licentd cu privire
la Incalcare

Incalcarea a
fost inlaturata
pe parcursul
controlului

Incalcarea a
fost inlaturata
dupa finisarea
controlului si
le-a prezentat
BNM

Au fost
intreprinse
unele masuri
pentru
inlaturarea
incalcarilor

Au fost
intreprinse
masuri
insuficiente si
ineficiente
pentru
inlaturareca
incalcarilor

Nu au fost
intreprinse
masuri
pentru
inlaturarea
incalcarilor

5%

Limite: min. 10 000 MDL, max. 40

000 MDL

* Daca conform calculului se vor
obtine valori sub/peste limitele
stabilite, se va aplica valoarea
conform limitei.
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Anexanr.3

la Regulamentul privind controalele si sanctionarea
unitatilor de schimb valutar

BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

bd. Grigore Vieru nr.1, MD-2005,

Chisinau, Republica Moldova

° Termenul de

3 Temeiul suspendarii activitatii suspendare a

2' activitatii

(zile calendaristice)

1. | Neindeplinirea de catre USV, in termenul stabilit, a cerintelor privind lichidarea 45 zile
incalcarilor si a altor cerinte indicate in avertismentul /decizia (hotdrarea) BNM privind
aplicarea amenzii (art.65 alin.(1) lit.a))

2. | Nerespectarea de catre USV a termenului de depunere a cererii de reperfectare, de 10 zile
eliberare a duplicatului licentei /copiei autorizate de pe licenta pierdute sau a termenului
de depunere a cererii de reperfectare a licentei/copiei autorizate de pe licenta (art.65
alin.(1) lit. c))

3. | Nerespectarea de catre USV a cel putin uneia din cerintele Stabilite la art.44 alin.(1)-
(3), (4), (5) si (6) din Legea nr.62/2008 (art.65 alin.(1) lit.d))
1) mentinerea de catre USV, pe parcursul activitatii sale, a mijloacelor banesti
circulante, formate din aporturile banesti in capitalul social, la nivelul cel putin de 500
000 lei (art.44 alin. (1) si (4)): 30 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de pana la 20 000 lei 31-60 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 20 000.01 pana la 80 000 lei 61 - 90 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 80 000.01 pana la 200 000 lei 91 - 120 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 200 000.01 pana la 300 000 lei 121 - 150 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 300 000.01 pana la 400 000 lei 151 - 180 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 400 000.01 lei si mai mare
2) mentinerea de catre USV, pe parcursul activitatii sale, pentru fiecare sucursald a sa a
mijloacelor banesti circulante, formate din aporturile banesti in capitalul social, la
nivelul cel putin de 500 000 lei (art.44 alin.(2), (4)):
- lipsa mijloacelor banesti in suma de pana la 20 000 lei 30 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 20 000.01 pana la 80 000 lei 31-60 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 80 000.01 pana la 200 000 lei 61 - 90 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 200 000.01 pana la 300 000 lei 91 - 120 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 300 000.01 pana la 400 000 lei 121 - 150 zile
- lipsa mijloacelor banesti in suma de la 400 000.01 lei si mai mare 151 - 180 zile
3) introducerea aporturilor banesti in capitalul social al casei de schimb valutar (CSV), 10 zile
inclusiv in cazul majorarii capitalului social, fara inregistrarea mijloacelor respective la
conturile casei de schimb valutar/sucursalelor acesteia deschise la bancile licentiate (cu
exceptia cazului cand majorarea capitalului social al casei de schimb valutar se face din
contul profitului obtinut) (art.44 alin.(3))
4) nerespectarea cerintei privind dispunerea si pastrarea in timpul programului de lucru
a CSV/sucursalei acesteia a mijloacelor banesti circulante in incaperea CSV/
sucursalelor acesteia si/sau in conturile deschise la banci licentiate si/sau in aparatele
de schimb valutar (art.44 alin.(5)): 30 zile
- pastrarea in alte locuri a mijloacelor banesti in suma de pana la 20 000 lei 31-60 zile
- pastrarea in alte locuri a mijloacelor banesti in suma de la 20 000.01 pana la 80 000 61 - 90 zile
lei 91 - 120 zile
- pastrarea in alte locuri a mijloacelor banesti in suma de la 80 000.01 pana la 200 000 121 - 150 zile
lei 151 - 180 zile
- pastrarea 1n alte locuri a mijloacelor banesti in suma de la 200 000.01 pana la 300 000
lei




- pastrarea 1n alte locuri a mijloacelor banesti Tn suma de la 300 000.01 pana la 400 000
lei
- pastrarea 1n alte locuri a mijloacelor banesti in suma de la 400 000.01 lei s1 mai mare

5) completarea de citre CSV, in termen de 30 de zile calendaristice, a mijloacelor
circulante, formate din aporturile banesti in capitalul social, pana la nivelul minim de
500 000 lei, inclusiv 500 000 lei pentru fiecare sucursald a CSV, daca, ca urmare a
activitatii sale, CSV suporta pierderi aferente fluctuatiei cursului valutar, care duc la

diminuarea mijloacelor circulante mentionate sub nivelul stabilit (art.44 alin.(6)): 30 zile
- intarzierea de la 10 pana la 20 zile 31-60 zile
- intarzierea de la 21 pana la 30 zile 61 - 90 zile
- intarzierea de la 31 zile si mai mult

Opunerea fatd de efectuarea controlului asupra activitatii USV si/sau eschivarea de la 180 zile

prezentarea informatiei si a documentelor solicitate in cadrul controlului (art.65 alin.(1)

lit.))

Detinerea de catre BNM a informatiei potrivit cdreia cel putin una dintre persoanele
indicate la art. 47 alin. (2) lit. 1), alin. (4) lit. h) si alin.(6) lit. ) are antecedente penale
si/sau a informatiei potrivit careia cel putin una dintre persoanele mentionate,
nerezidentd, are antecedente penale(art.65 alin.(1) lit.e))

pana la substituirea
persoanei
respective

Nerespectarea de catre titularul de licentd a prevederilor art. 47 alin. (9) si ale art. 51
alin. (5) si alin. (5%)
(art.65 alin.(1) lit.g))

pana la remedierea
situatiei

Prezentarea de catre autoritatile competente a informatiei care indicd existenta
caracterului suspect al sursei mijloacelor financiare utilizate pentru aportul la capitalul
social al CSV, pentru procurarea participatiunilor/actiunilor CSV de catre
asociatii/actionarii, beneficiarii efectivi ai CSV si/sau existenta asocierii ori afilierii
persoanelor, indicate la art. 47 alin. (2) lit. 1), alin. (4) lit. h) si alin. (6) lit. e), cu unii
infractori si/sau cu unele grupuri criminale organizate (art.65 alin.(1) lit.h))

pana la remedierea

situatiei/substituirea
persoanei
respective
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